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BÁO CÁO  

Đánh giá, chấm điểm hiệu quả công tác phổ biến, giáo dục pháp luật 

và kết quả triển khai, thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP 

ngày 10/3/2018 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp 

 
 

Thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP ngày 10/3/2018 của Bộ trưởng 

Bộ Tư pháp quy định Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả công tác phổ biến giáo dục 

pháp luật (PBGDPL), UBND tỉnh Lạng Sơn báo cáo đánh giá, chấm điểm hiệu 

quả công tác PBGDPL và kết quả triển khai, thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-

BTP ngày 10/3/2018 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp như sau: 

Phần thứ nhất 
ĐÁNH GIÁ, CHẤM ĐIỂM HIỆU QUẢ CÔNG TÁC PBGDPL 

 

Thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP ngày 10/3/2018 của Bộ trưởng 

Bộ Tư pháp quy định Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL (Thông 

tư số 03/2018/TT-BTP), trên cơ sở bám sát 05 nhóm tiêu chí quy định trong 

Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL (Bộ tiêu chí), UBND tỉnh tổ 

chức triển khai thực hiện tự đánh giá, chấm điểm hiệu quả công tác PBGDPL 

và báo cáo kết quả thực hiện trên địa bàn tỉnh định kỳ gửi Bộ Tư pháp. 

Năm 2022 là năm kết thúc hai năm của một kỳ thực hiện việc đánh giá, 

chấm điểm, xếp loại hiệu quả công tác PBGDPL, UBND tỉnh đã chỉ đạo Sở 

Tư pháp ban hành Công văn hướng dẫn đánh giá kết quả triển khai, thực hiện 

Thông tư số 03/2018/TT-BTP và chấm điểm, xếp loại hiệu quả công tác 

PBGDPL1, kịp thời đôn đốc cán bộ, công chức, viên chức hoặc đơn vị làm đầu 

mối nghiên cứu, tham mưu thực hiện đánh giá, chấm điểm hiệu quả công tác 

PBGDPL tại cơ quan, đơn vị.  

Kết quả việc thực hiện tự đánh giá, chấm điểm hiệu quả công tác 

PBGDPL trên địa bàn tỉnh như sau: 

- Nhóm tiêu chí thực hiện chức năng quản lý nhà nước về PBGDPL: 

29/30 điểm;  

- Nhóm tiêu chí triển khai các hoạt động PBGDPL: 20/20 điểm 

- Nhóm tiêu chí về các điều kiện bảo đảm thực hiện công tác PBGDPL:  

18/20 điểm; 

                                                           
1 Công văn số 18/STP-PBGDPL ngày 06/01/2023 về việc đánh giá kết quả triển khai, thực hiện Thông 

tư số 03/2018/TT-BTP và chấm điểm, xếp loại hiệu quả công tác PBGDPL 
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- Nhóm tiêu chí đánh giá hiệu quả tác động của công tác PBGDPL đối với 

xã hội: 20/20 điểm; 

- Nhóm tiêu chí khác: 10/10 điểm. 

Tổng điểm: 97/100 điểm, xếp loại xuất sắc. 

 (Có Phụ lục tự chấm điểm gửi kèm theo Báo cáo) 

Phần thứ hai 
ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ TRIỂN KHAI, THỰC HIỆN 

THÔNG TƯ SỐ 03/2018/TT-BTP CỦA BỘ TRƯỞNG BỘ TƯ PHÁP2 

 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, HƯỚNG DẪN, TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

Việc triển khai thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP được lồng ghép 

trong Kế hoạch triển khai công tác PBGDPL, hòa giải ở cơ sở, chuẩn tiếp cận 

pháp luật trên địa bàn tỉnh hằng năm3, nhằm nâng cao nhận thức, trách nhiệm 

của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong công tác PBGDPL; 

quan tâm bố trí cán bộ, công chức, viên chức làm đầu mối nghiên cứu, tham 

mưu đánh giá kết quả triển khai, thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP tại 

đơn vị, địa phương. 

Ban hành Công văn hướng dẫn đánh giá kết quả triển khai, thực hiện 

Thông tư số 03/2018/TT-BTP và chấm điểm, xếp loại hiệu quả công tác 

PBGDPL; đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa phương tổ chức thực hiện đảm bảo 

chất lượng, thời hạn; việc đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL đảm bảo phản 

ánh trung thực, chính xác, khách quan, toàn diện tình hình tổ chức thực hiện 

nhiệm vụ PBGDPL ở từng cơ quan, đơn vị, địa phương; rõ ràng, đầy đủ và 

thống nhất thông tin thu nhận được từ hoạt động đánh giá, chấm điểm. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN THÔNG TƯ 

1. Kết quả triển khai việc đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL. 

1.1. Nhóm tiêu chí thực hiện chức năng quản lý nhà nước về 

PBGDPL 

Căn cứ chỉ đạo của Bộ Tư pháp, hằng năm UBND tỉnh, Hội đồng 

PHPBGDPL tỉnh ban hành đầy đủ, kịp thời các chương trình, kế hoạch để triển 

khai thực hiện các nhiệm vụ công tác PBGDPL; trên cơ sở Quyết định ban hành 

Kế hoạch triển khai thực hiện các Đề án về PBGDPL của Thủ tướng Chính 

phủ và Bộ Tư pháp, Hội đồng PHPBGDPL tỉnh đều tham mưu cho UBND 

tỉnh ban hành Kế hoạch thực hiện Đề án của năm và cả giai đoạn4; đồng thời 

                                                           
2  Số liệu từ ngày 01/01/2021 đến ngày 31/12/2022. 
3 Kế hoạch số 25/KH-UBND ngày 23/01/2021 triển khai công tác PBGDPL, hòa giải ở cơ sở, chuẩn tiếp cận 

pháp luật năm 2021; Kế hoạch số 14/KH-UBND ngày 19/01/2022 về triển khai công tác phổ biến, giáo dục 

pháp luật; hòa giải ở cơ sở; chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2022. 
4 Các Kế hoạch: số 44/KH-UBND ngày 01/3/2022 triển khai, thực hiện Đề án “Tổ chức tập huấn chuyên sâu; 

tuyên truyền, phổ biến Luật Biên phòng Việt Nam và các văn bản quy định chi tiết giai đoạn 2021 -2025” trên 

địa bàn tỉnh; số 44/KH-UBND ngày 01/3/2022 triển khai thực hiện Chương trình “Tăng cường công tác 

PBGDPL trong các cơ sở Giáo dục nghề nghiệp giai đoạn 2022 -2027” trên địa bàn tỉnh; số 52/KH-UBND ngày 
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ban hành văn bản chỉ đạo, hướng dẫn nghiệp vụ công tác PBGDPL để tổ chức thực 

hiện5. Trong các Kế hoạch, chương trình đều xác định nội dung và hình thức 

PBGDPL phù hợp với từng nhóm đối tượng, địa bàn. Việc tổ chức thực hiện các 

chương trình, kế hoạch, văn bản chỉ đạo, hướng dẫn nghiệp vụ công tác PBGDPL 

hoàn thành 100% nhiệm vụ và hoạt động đề ra. 

Hội đồng PHPBGDPL tỉnh tổ chức các hoạt động tuyên truyền, PBGDPL: 

xây dựng Chương trình tổ chức Hội nghị, chuẩn bị tài liệu và các điều  kiện 

cần thiết để tham mưu cho UBND tỉnh tổ chức các hội nghị bồi dưỡng kiến 

thức pháp luật cấp tỉnh cho các đại biểu là báo cáo viên pháp luật tỉnh; lãnh 

đạo UBND, lãnh đạo Phòng Tư pháp, lãnh đạo Thanh tra các huyện, thành 

phố; cán bộ làm công tác pháp chế tại các Sở, ban ngành, đoàn thể tỉnh6. 

Đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên, cộng tác viên pháp luật trên địa 

bàn tỉnh đã tích cực tham gia phổ biến các văn bản pháp luật thông qua các hội 

nghị, lớp học, buổi sinh hoạt định kỳ của cơ quan, đoàn thể, trường học... tới 

đông đảo cán bộ, công chức, viên chức, chiến sỹ các lực lượng vũ trang, học 

sinh, sinh viên và Nhân dân trên địa bàn7. 

Sở Tư pháp kịp thời cập nhật 100% các VBQPPL do HĐND, UBND tỉnh 

ban hành lên Cơ sở dữ liệu quốc gia về pháp luật (http://vbpl.vn) theo quy định 

tại Nghị định số 52/2015/NĐ-CP ngày 28/5/2015 của Chính phủ về Cơ sở dữ 

liệu quốc gia về pháp luật. 

1.2. Nhóm tiêu chí triển khai các hoạt động PBGDPL 

Triển khai, thực hiện Đề án “Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin 

trong công tác PBGDPL giai đoạn 2019 - 2021”, UBND tỉnh đã chỉ đạo xây 

dựng Đề án “Trang thông tin điện tử PBGDPL” thuộc Cổng Thông tin điện tử 

của tỉnh, đến thời điểm hiện tại, Trang thông tin PBGDPL vận hành và hoạt 

                                                                                                                                                                                     
15/3/2022 triển khai dự án “Đẩy mạnh công tác tuyên truyền phòng, chống tội phạm về ma túy vùng đồng bào 

dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025”; số 145/KH-UBND ngày 22/6/2022 triển khai Đề án “Tuyên 

truyền, nâng cao nhận thức và phổ biến kiến thức về an toàn thông tin giai đoạn 2021-2025”; số 91/KH-UBND 

ngày 25/4/2022 triển khai thực hiện Quyết định số 407/QĐ-TTg ngày 30/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ về 

phê duyệt Đề án “Tổ chức truyền thông chính sách có tác động lớn đến xã hội trong quá trình xây dựng 

VBQPPL giai đoạn 2022 -2027”; số 187/KH-UBND ngày 30/8/2022 triển khai thực hiện Đề án “Tăng cường 

năng lực tiếp cận pháp luật của người dân”; số 193/KH-UBND ngày 08/9/2022 tổ chức hưởng ứng “Ngày Pháp 

luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam” năm 2022 và khen thưởng 10 năm thực hiện LuậtPBGDPL. 
5 Các Công văn: số 132/UBND-THNC ngày 01/02/2021 về phổ biến các luật, nghị quyết mới được Quốc hội 

thông qua tại kỳ họp thứ 10, triển khai một số nhiệm vụ PBGDPL và tăng cường phổ biến pháp luật dịp Tết Tân 

Sửu 2021; số 1064/UBND-THNC ngày 06/8/2021 triển khai thực hiện Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg ngày 

22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ về xã, phường, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật; số 705/UBND-THNC 

ngày 23/6/2022 về báo cáo khó khăn, vướng mắc trong công tác PBGDPL; hòa giải ở cơ sở; đánh giá, công nhận 

cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2022; số 909/UBND-THNC ngày 04/8/2022 về tuyên truyền, phổ biến 

các luật mới được Quốc hội khóa XV thông qua tại Kỳ họp thứ 3. 
6 Tổ chức 01 Hội nghị Bồi dưỡng Báo cáo viên pháp luật tỉnh với 120 đại biểu tham dự 
7 - Năm 2021: Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh và các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn tỉnh đã tổ chức 

trên 824 cuộc hội nghị, hội thảo, tọa đàm tuyên truyền, phổ biến pháp luật với trên 56.226 lượt người tham dự; 

Hội đồng PHPBGDPL các huyện, thành phố, UBND cấp xã đã tổ chức trên 14.782 cuộc hội nghị, các cuộc họp 

thôn, khu, khối phố tuyên truyền, phổ biến pháp luật với trên 1.295.866 lượt người tham dự.  

- Năm 2022: Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh và các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn tỉnh đã tổ chức 

trên 1.382 cuộc hội nghị, hội thảo, tọa đàm tuyên truyền, phổ biến pháp luật với trên 110.151 lượt người tham 

dự; Hội đồng PHPBGDPL các huyện, thành phố, UBND cấp xã đã tổ chức trên 10.274 cuộc hội nghị, các cuộc 

họp thôn, khu, khối phố tuyên truyền, phổ biến pháp luật với trên 729.796 lượt người tham dự. 

http://vbpl.vn/
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động thường xuyên, phát huy hiệu quả trong công tác PBGDPL trên địa bàn 

tỉnh8. Trang thông tin PBGDPL được liên kết, tích hợp với  Cổng thông tin điện 

tử của bộ, ngành, đoàn thể, địa phương nhằm cung cấp chính xác, đầy đủ, kịp 

thời thông tin về pháp luật. 
Trang thông tin điện tử của Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh, Báo Lạng 

Sơn và Trang thông tin điện tử của các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành 

phố thường xuyên đăng tải các hoạt động của cơ quan, đơn vị; thông tin pháp luật 

và phản ánh tình hình chấp hành pháp luật trên địa bàn tỉnh; trích đăng, giới 

thiệu kịp thời văn bản pháp luật mới của Trung ương và của tỉnh; đăng tải kịp 

thời các văn bản chỉ đạo, điều hành... Quan tâm kiện toàn các văn bản về tổ 

chức, hoạt động của Trang thông tin điện tử (Ban biên tập, đội ngũ cộng tác 

viên, Quy chế hoạt động, Quy định về chế độ nhuận bút, thù lao…). 

Các cơ quan, đơn vị thường xuyên quan tâm chỉ đạo triển khai, phổ 

biến kịp thời đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong 

đơn vị các văn bản, chính sách pháp luật mới nhằm nâng cao kiến thức pháp 

luật phục vụ cho công tác chuyên môn thông qua các hình thức đa dạng như: 

sinh hoạt Ngày pháp luật định kỳ hàng tháng; Hệ thống Quản lý và điều hành 

VNPT-iOffice, niêm yết văn bản… 

Thực hiện chỉ đạo của Bộ Tư pháp về việc hướng dẫn hưởng ứng Ngày 

Pháp luật hằng năm, UBND tỉnh đã ban hành các Kế hoạch hướng dẫn triển 

khai Ngày Pháp luật trên địa bàn tỉnh9, theo đó chỉ đạo các sở, ban, ngành; 

UBND các huyện, thành phố xây dựng kế hoạch tổ chức triển khai thực hiện. 

Ngày 08/11/2022, UBND tỉnh tổ chức hội nghị tổng kết 10 năm thực hiện Luật 

PBGDPL và phát động hưởng ứng Ngày Pháp luật Việt Nam (9/11) năm 2022, 

tặng Bằng khen của Chủ tịch UBND tỉnh cho 06 tập thể, 04 cá nhân “đã có 

thành tích xuất sắc trong việc thực hiện Luật PBGDPL năm 2012 và hưởng ứng 

Ngày Pháp luật Việt Nam”. 

1.3. Nhóm tiêu chí về các điều kiện bảo đảm thực hiện công tác 

PBGDPL 

UBND tỉnh đã kịp thời củng cố, kiện toàn đội ngũ Báo cáo viên pháp luật 

tỉnh10 (tính đến thời điểm hiện tại số Báo cáo viên pháp luật tỉnh là 91 đồng chí).  

Hằng năm, Hội đồng PHPBGDPL tỉnh được cấp kinh phí để phục vụ cho 

hoạt động PBGDPL11. Các đơn vị thực hiện các đề án trong chương trình 

PBGDPL tiếp tục được cấp kinh phí để triển khai thực hiện Đề án. Các ngành, tổ 

chức đoàn thể đã quan tâm bố trí kinh phí tổ chức các hoạt động tuyên truyền, 

PBGDPL. Hội đồng phối hợp PBGDPL 11/11 huyện, thành phố đã được cấp 

                                                           
8 Đăng tải, cập nhật thường xuyên thông tin pháp luật mới và hoạt động PBGDPL tại địa phương với số 

lượng 160 tin bài/năm 
9 Các Kế hoạch: số 212/KH-UBND ngày 26/10/2021 về Tổ chức hưởng ứng “Ngày Pháp luật nước Cộng hòa 

xã hội chủ nghĩa Việt Nam” năm 2021; số 193/KH-UBND  ngày 08/9/2022 tổ chức hưởng ứng “Ngày Pháp luật 

nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam” năm 2022 và khen thưởng 10 năm thực hiện Luật PBGDPL. 
10 Quyết định số 959/QĐ-UBND ngày 11/5/2021; Quyết định số 222/QĐ-UBND ngày 16/2/2023. 
11 Năm 2021: 1 tỷ đồng; năm 2022: 1,1 tỷ đồng 
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kinh phí cho công tác PBGDPL với số lượng từ 50 - 500 triệu đồng12. Bên cạnh 

nguồn kinh phí PBGDPL còn có các nguồn kinh phí chi cho công tác tuyên 

truyền phổ biến trong từng lĩnh vực cụ thể: về phòng chống tội phạm, ma tuý, 

mại dâm, HIV/AIDS, phòng chống mua bán người, an toàn giao thông, xây 

dựng nông thôn mới. 

1.4. Nhóm tiêu chí đánh giá hiệu quả tác động của công tác PBGDPL 

đối với xã hội 

Sở Tư pháp - Cơ quan thường trực của Hội đồng PHPBGDPL tỉnh đã ban 

hành Công văn số 08/STP-PBGDPL ngày 04/01/2023 về khảo sát đánh giá hiệu 

quả tác động của công tác PBGDPL đối với xã hội, nội dung Phiếu khảo sát 

thuộc lĩnh vực pháp luật về Lao động. Việc đánh giá hiệu quả tác động của công 

tác PBGDPL đối với xã hội nhằm đề cao trách nhiệm tự đánh giá, chấm điểm 

của địa phương; phản ánh trung thực, chính xác, khách quan, toàn diện tình hình 

tổ chức thực hiện nhiệm vụ công tác PBGDPL; bảo đảm rõ ràng, đầy đủ và 

thống nhất thông tin thu nhận được từ hoạt động đánh giá, chấm điểm. 

Phạm vi, đối tượng áp dụng khảo sát là cán bộ, công chức, viên chức 

thuộc các cơ quan, đơn vị là thành viên của Hội đồng PHPBGDPL tỉnh và người 

dân lao động đang sinh sống trên địa bàn thành phố. Tổng số Phiếu khảo sát là 

120 phiếu (108 phiếu dành cho cán bộ, công chức, viên chức thuộc các cơ quan, 

đơn vị là thành viên của Hội đồng PHPBGDPL tỉnh; 12 phiếu dành cho người 

dân lao động đang sinh sống trên địa bàn thành phố). Kết quả 100% Phiếu khảo 

sát được thực hiện hoàn thành. 

1.5. Nhóm tiêu chí khác 

Hội đồng PHPBGDPL tỉnh, Hội đồng PHPBGDPL của các huyện, thành 

phố thường xuyên được kiện toàn. Lực lượng Báo cáo viên, Tuyên truyền viên 

pháp luật, cán bộ làm công tác PBGDPL tại các sở, ban, ngành, tổ chức đoàn thể 

tiếp tục được củng cố, kiện toàn(13) và được tập huấn nghiệp vụ, bồi dưỡng kiến 

thức pháp luật đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ công tác PBGDPL. 

2. Công tác kiểm tra, đánh giá, sơ kết tình hình thực hiện Thông tư  

Việc kiểm tra, đánh giá tình hình thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-

BTP hằng năm được lồng ghép với hoạt động kiểm tra chung của Hội đồng 

                                                           
12 - Năm 2021: đối với kinh phí cho công tác PBGDPL: huyện Chi Lăng cấp 180 triệu đồng; huyện Hữu 

Lũng cấp trên 220 triệu đồng; huyện Tràng Định cấp 100 triệu đồng; thành phố Lạng Sơn cấp 270 triệu đồng. 

Một số huyện bố trí được kinh phí riêng công tác PBGDPL và hòa giải ở cơ sở cho cấp xã như: huyện Văn Lãng 

cấp từ 3-10 triệu đồng/xã; huyện Lộc Bình 15 triệu đồng/ xã; Cao Lộc cấp 3 triệu đồng/xã; 

- Năm 2022: Huyện Chi Lăng cấp 270 triệu đồng cho công tác PBGDPL, 295 triệu đồng cho công tác hòa 

giải ở cơ sở; huyện Hữu Lũng cấp trên 619,9 triệu đồng, huyện Tràng Định cấp 100 triệu đồng, thành phố 235 

triệu đồng, huyện Văn Lãng 270 triệu đồng cho công  tác  PBGDPL. Một số huyện bố trí được kinh phí riêng 

công  tác PBGDPL và hòa giải ở cơ sở cho cấp xã như: huyện Hữu Lũng cấp 29,6 triệu đồng/xã; huyện Lộc Bình 

15 triệu đồng/ xã; Cao Lộc cấp 3 triệu đồng/xã. 
13 Hiện toàn tỉnh có 91 báo cáo viên pháp luật tỉnh; 25 cán bộ pháp chế các sở, ngành; cấp huyện có: 43 công 

chức Phòng Tư pháp, 329 báo cáo viên pháp luật huyện; cấp xã có 385 công chức Tư pháp -Hộ tịch, 3.209 tuyên 

viên pháp luật, 1.687 tổ hòa giải với 10.805 hòa giải viên. 
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PHPBGDPL tỉnh14. Thông qua hoạt động kiểm tra, Hội đồng PHPBGDPL 

tỉnh đã ban hành Báo cáo kết quả kiểm tra công tác PBGDPL, hòa giải ở cơ 

sở, xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật. 

3. Kinh phí thực hiện 

Kinh phí triển khai, thực hiện Thông tư số 03/2018/TT-BTP sử dụng từ 

nguồn kinh phí cấp cho hoạt động của Hội đồng PHPBGDPL tỉnh hàng năm. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Thuận lợi 

UBND tỉnh Lạng Sơn luôn quan tâm, chỉ đạo, hướng dẫn triển khai thực 

hiện kịp thời Thông tư số 03/2018/TT- BTP, qua đó các hoạt động PBGDPL có 

sự phối hợp chặt chẽ, trách nhiệm của thành viên Hội đồng PHPBGDPL các cấp 

trong việc triển khai công tác PBGDPL được nâng cao, mang lại nhiều kết quả 

tích cực, nhiều hình thức truyên truyền, phổ biến phong phú, đa dạng, mô hình 

sáng tạo góp phần nâng cao hiệu quả công tác PBGDPL tại địa phương.  

Nhận thức, hiểu biết về pháp luật của cán bộ, đảng viên và Nhân dân trên 

địa bàn tỉnh ngày càng được nâng cao. Hầu hết, lãnh đạo cấp ủy, chính quyền, 

các ngành, địa phương, cơ quan, đơn vị đã ý thức được vai trò, trách nhiệm 

trong công tác PBGGPL, thường xuyên quan tâm đổi mới phương thức lãnh 

đạo, chỉ đạo, phát huy vai trò, trách nhiệm trong vận động tổ chức thực hiện. 

Bên cạnh đó, ý thức, nhu cầu học tập, tìm hiểu pháp luật, chấp hành nghiêm 

chỉnh pháp luật trong cán bộ, đảng viên và Nhân dân có sự chuyển biến rõ rệt. 

2. Khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện 

- Thông tư có nhiều nhóm tiêu chí liên quan đến các ngành (như: Thông 

tin và Truyền thông, Giáo dục và Đào tạo, Nội vụ, Tài chính…) do đó trong quá 

trình triển khai, thực hiện khó khăn trong việc đánh giá khách quan, chính xác, 

toàn diện và gắn trách nhiệm chủ trì của các ngành khác khi đánh giá hiệu quả 

công tác PBGDPL trên địa bàn tỉnh. 

- Tại khoản 2 Điều 10 Thông tư số 03/2018/TT-BTP quy định về Bộ công 

cụ đánh giá do UBND cấp tỉnh chủ trì đánh giá, chấm điểm cho nhóm tiêu chí 

được quy định tại Điều 8: “Việc đánh giá, chấm điểm đối với nhóm tiêu chí quy 

định tại Điều 8 được thực hiện bằng phương pháp điều tra xã hội học dựa trên 

Bộ công cụ đánh giá do bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân cấp tỉnh chủ trì 

thực hiện…”. 

Theo quy định trên, Bộ công cụ đánh giá do các địa phương xây dựng để 

chấm điểm, như vậy khi triển khai sẽ không thống nhất giữa các địa phương về 
                                                           

14 - Năm 2021: Hội đồng PHPBGDPL tỉnh kiểm tra công tác PBGDPL; hòa giải ở cơ sở; chuẩn tiếp cận pháp 

luật tại 02 đơn vị cấp huyện và 04 đơn vị cấp xã bao gồm: Hội đồng PHPBGDPL huyện Tràng Định, UBND xã 

Đào Viên, Thị trấn Thất Khê, huyện Tràng Định và Hội đồng PHPBGDPL Thành phố, UBND  xã  Hoàng Đồng, 

UBND phường Đông Kinh. 

- Năm 2022: Hội đồng PHPBGDPL tỉnh kiểm tra công tác PBGDPL; hòa giải ở cơ sở; chuẩn tiếp cận pháp 

luật tại 2 đơn vị cấp huyện và 04 đơn vị cấp xã bao gồm: Hội đồng PHPBGDPL huyện Bắc Sơn, UBND xã 

Chiêu Vũ, UBND xã Tân Lập và Hội đồng PHPBGDPL huyện Văn Quan, UBND xã Tân Đoàn, UBND xã 

Lương Năng. 
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việc lựa chọn hình thức và các lĩnh vực để đánh giá trong mỗi kỳ đánh giá, chấm 

điểm (theo Khoản 3 Điều 10). Vì vậy, không phản ánh khách quan hiệu quả 

công tác PBGDPL giữa các địa phương.  

- Qua việc lấy ý kiến của cán bộ, công chức, viên chức, người dân bằng 

Phiếu khảo sát cho thấy, việc đánh giá một số tiêu chí tại Điều 8 Thông tư số 

03/2018/TT-BTP còn mang tính chất chủ quan, phụ thuộc vào ý chí của người 

đánh giá và không phản ánh chính xác kết quả đánh giá (Tiêu chí 4: Mức độ 

người dân, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động hài lòng về chất lượng 

hoạt động PBGDPL); khó xác định việc vi phạm pháp luật do cố ý hay thiếu 

hiểu biết (Tiêu chí 5: Tình hình vi phạm pháp luật trong lĩnh vực, địa bàn thuộc 

phạm vi quản lý do không hiểu biết pháp luật giảm). 

IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

Đề nghị Bộ Tư pháp nghiên cứu, quy định: 

1. Việc đánh giá hiệu quả công tác PBGDPL cần gắn trách nhiệm cụ thể 

cho các ngành liên quan để đánh giá các nhóm tiêu chí trong thực hiện công tác 

PBGDPL để đảm bảo khách quan, chính xác và tập trung sự vào cuộc của các 

ngành trong triển khai công tác PBGDPL. 

2. Hướng dẫn cụ thể đối với Bộ công cụ đánh giá và các câu hỏi của Phiếu 

khảo sát xã hội học để việc áp dụng được thống nhất và khoa học. 

Ủy ban nhân dân tỉnh Lạng Sơn trân trọng báo cáo Bộ Tư pháp./. 

Nơi nhận: 
- Bộ Tư pháp (Vụ PBGDPL);                          

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành tỉnh; 

- UBND các huyện, thành phố; 

- C, PCVP UBND tỉnh, phòng NC; 

- Lưu : VT, NC (TT-Th). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Hồ Tiến Thiệu 
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